
Rücksendeschein 
www.army-shop.ch 
 
 
So funktioniert die Rücksendung: 
 

1. Artikel mit Originalverpackung in das Paket legen 
2. Rücksendeschein ausfüllen und zu der Ware packen 
3. Paket an folgende Adresse retournieren: 

 
Armyshop Herzogenbuchsee GmbH 
Lagerstrasse 19 
3360 Herzogenbuchsee 

 
 
Name, Vorname:   __________________________________________ 

Adresse:    __________________________________________ 

     __________________________________________ 

Bestellnummer:   __________________________________________ 

Bestelldatum:   __________________________________________ 

Telefonnummer:   __________________________________________ 

E-Mail:    __________________________________________ 

Zahlungsart:    __________________________________________ 

IBAN (Bei Vorauskassenzahlung): __________________________________________ 

 
 
Ich möchte folgende Ware zurück senden oder umtauschen: 
 

 Stk: Artikelbezeichnung:     Grund:  Umtausch in: Erstatten: 

1. ___ ______________________________ _________ _________      □ 

2.  ___ ______________________________ _________ _________      □ 

3.  ___ ______________________________ _________ _________      □ 

4.  ___ ______________________________ _________ _________      □ 

5.  ___ ______________________________ _________ _________      □ 
 
Bitte beachten Sie, dass bei Umtausch die Versandkosten zu Lasten des Käufers gehen! 
Wir bitten Sie, uns für den Rückversand 8.- beizulegen oder Briefmarken im Wert von 8.-. 
 
Von Rückerstattung und Umtausch ausgeschlossen sind: 
 

• Getragene, verunreinigte, beschädigte oder gewaschene Ware 
• Unterwäsche allgemein 
• Esswaren und Lebensmittel 
• Ballistische Schutzartikel 
• Antik-, Gebraucht- oder Liquidationsware 
• Produkte die nach der Lieferung fast untrennbar mit anderen Gütern vermischt wurden 

 
Es gelten alle in den AGBs aufgelisteten Punkte für die Rückerstattung oder den Umtausch unserer Ware. 


